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Пользовательское соглашение платформы MAXERA 

Настоящее Пользовательское соглашение (далее – Соглашение) регулирует использование 

пользователем Платформы Максера (Maxera) и устанавливает связанные с таким 

использованием права и обязанности ООО «Виа Мобайл Медиа» (далее - Заказчик) и 

пользователя. 

Осуществляя регистрацию и/или авторизацию на сайте https://maxera.ru, используя 

Платформу каким-либо способом, пользователь тем самым принимает и обязуется 

выполнять все без исключения условия настоящего Соглашения. 

Настоящее Соглашение является публичной офертой ООО «Виа Мобайл Медиа», 

адресованной лицам, соответствующим требованиям, указанным в Соглашении, о 

заключении договора возмездного оказания услуг (далее - Договор) на изложенных в 

настоящем Соглашении условиях. 

1. Общие положения  

1.1. В настоящем документе и связанных с ним отношениях Сторон применяются 

следующие термины и определения: 

Заказчик – Общество с ограниченной ответственностью «Виа Мобайл Медиа», адрес: 

129626, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный Округ Алексеевский, пр-кт Мира, д.102, стр.31, 

пом. 204, ОГРН 5147746412182, ИНН 7725850270. 

Продавец – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, заключившее(ий) с 

Заказчиком договор, в соответствии с которым Заказчик размещает информацию о 

Продуктах и/или Офферы на Платформе, а также оказывает услуги и/или совершает 

действия по поиску и привлечению Клиентов для приобретения ими Продуктов. Заказчик 

не является стороной договора, заключаемого между Продавцом и Клиентом, и не отвечает 

перед Клиентом по обязательствам, принятым на себя Продавцом по указанному договору.  

Клиент – дееспособное физическое лицо и/или юридическое лицо, заинтересованное в 

приобретении Продуктов, информация о которых размещается на страницах Сайта и/или в 

составе Офферов в Личном кабинете. Клиент, прошедший регистрацию на Платформе, 

является Зарегистрированным Клиентом. Клиент, не прошедший регистрацию на 

Платформе, в том числе совершивший Целевое действие с использованием Реферальной 

ссылки Участника, является Незарегистрированным Клиентом.   

Продукт – товар, услуга, программное обеспечение, цифровой сервис, реализуемые 

(предоставляемые) Продавцом Клиентам на основании заключенных с ними договоров. 

Договоры между Клиентами и Продавцами могут заключаться путем присоединения 

Клиентов к определяемым Продавцом типовым условиям договоров, а также посредством 

акцепта оферты Продавца, размещенной в сети Интернет или направленной Клиенту, а 

также любым иным способом и в любой форме, допустимых в соответствии с Применимым 

законодательством.   

Применимое законодательство/ законодательство РФ – законодательство Российской 

Федерации.  

Участник Партнерской программы/ Участник - Пользователь, заключивший с 

Заказчиком Договор на условиях настоящего Соглашения посредством акцепта настоящей 

публичной оферты на условиях настоящего Соглашения и имеющий право на получение 

вознаграждения за оказание Услуг при выполнении условий, определенных настоящим 

Соглашением и Планом дохода.  
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Участниками могут являться следующие категории лиц:  

- юридическое лицо, зарегистрированное в соответствии с законодательством Российской 

Федерации;  

- физическое лицо, зарегистрированное в качестве индивидуального предпринимателя в 

соответствии с законодательством Российской Федерации;  

- физическое лицо, зарегистрированное в качестве индивидуального предпринимателя в 

соответствии с законодательством Российской Федерации и применяющее специальный 

налоговый режим в рамках Федерального закона от 27.11.2018 № 422-ФЗ «О проведении 

эксперимента по установлению специального налогового режима «Налог на 

профессиональный доход» (ранее и далее по тексту – Федеральный закон от 27.11.2018 № 

422-ФЗ);  

- физическое лицо – гражданин Российской Федерации, применяющее специальный 

налоговый режим в рамках Федерального закона от 27.11.2018 № 422-ФЗ «О проведении 

эксперимента по установлению специального налогового режима "Налог на 

профессиональный доход» (далее также – «Самозанятый»).  

Пользователь/ Пользователи – любое лицо, осуществляющее использование Сайта и/или 

Платформы, в том числе Клиент или Участник.   

Оффер – доступное в Личном кабинете на Платформе и адресованное Участникам 

предложение оказать Заказчику услуги по привлечению Клиентов к Продукту, указанному 

в Оффере, с целью совершения ими Целевых действий путем предоставления третьим 

лицам, потенциально заинтересованным в приобретении Продукта, Реферальной ссылки на 

Целевую страницу, а также информации о Продукте и личных рекомендаций относительно 

использования Продукта. Оффер может включать информацию о сроке его действия, 

который может быть изменен Заказчиком в одностороннем порядке. В личной 

ответственности Участника остается регулярный просмотр Офферов в Личном кабинете и 

отслеживание срока их действия. Под сроком действия Оффера понимается срок, в течение 

которого Клиентом, привлеченным Участником, должно быть совершено Целевое 

действие, результатом которого является Активация, за которую Участнику начисляется 

вознаграждение в соответствии с условиями Оффера и настоящим Соглашением. Оффер 

может включать также сопутствующие материалы, такие как описание Продукта, 

требования к форме и содержанию информации о Продукте, распространяемой 

Пользователем в рамках оказания Услуг, изображения логотипов Продуктов, товарные 

знаки (знаки обслуживания), которыми маркируются Продукты, элементы дизайна, 

шрифты, макеты информационных материалов, которые должны использоваться 

Пользователем при оказании Услуг и др. Участник не вправе вносить изменения в 

указанные материалы, предоставленные Заказчиком, при их использовании, передаче 

(предоставлении) третьим лицам и распространении. Участник не вправе нарушать 

требования Заказчика и/или Продавца относительно формы и содержания 

информационных материалов, способов распространения (предоставления, передачи) 

информации и Реферальных ссылок, если такие требования размещены в составе Оффера 

или доведены до Участника другим способом, в том числе с использованием Личного 

кабинета.   

Целевая страница – сайт/ страница в сети Интернет, мобильное или другое программное 

приложения или другой ресурс Заказчика или Продавца, на котором Клиент совершает 

Целевое действие или иное действие, направленное на приобретение Продукта, в том числе 

совершает акцепт оферты Продавца о реализации Продукта, подтверждает согласие на 

подключение подписки на Продукт и т.д.  

Реферальная ссылка – это ссылка, которая содержит последовательность символов, 

необходимую для идентификации Участника, направившего ссылку третьему лицу. 
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Реферальные ссылки используются для идентификации Пользователей, привлеченных 

Участником в Партнерскую программу, а также Клиентов (Рефералов), привлеченных 

Участником (Реферером) для приобретения ими Продуктов в соответствии с Офферами. 

Реферальные ссылки являются уникальными и размещаются в Личном кабинете для их 

копирования и отправки третьим лицам с целью привлечения их в Партнерскую программу 

и/или приобретения ими Продуктов.  

Реферер - Пользователь, Реферальная ссылка которого использовалась Клиентом для 

перехода на Целевую страницу/ совершения Целевого действия или регистрации на 

Платформе.  

Реферал – Пользователь, привлеченный Участником и совершивший Целевое действие 

после перехода по Реферальной ссылке Участника, или прошедший регистрацию на 

Платформе после перехода по Реферальной ссылке Участника.  

Личный кабинет – закрытый раздел Платформы, предназначенный для обмена 

информацией с Участниками, подписания отчетных документов по Договору (если 

применимо), представления Участником необходимой информации и документов для 

регистрации в Партнерской программе и/или получения вознаграждения за оказание Услуг. 

Заказчик предоставляет Пользователю доступ к Личному кабинету в соответствии с 

принятым у Заказчика порядком предоставления доступа к информационным ресурсам с 

использованием уникального идентификатора (адреса электронной почты) и пароля, 

который известен только Пользователю. Для подтверждения адреса электронной почты 

Заказчиком может быть направлен специальный код на адрес электронной почты 

Пользователя, указанный им при регистрации на Платформе.  

Учетные данные – уникальные имя (логин) и код подтверждения, используемые 

Пользователем для получения доступа к Личному кабинету на Платформе. Логином 

Пользователя для доступа к Личному кабинету является адрес электронной почты, 

указанный Пользователем при регистрации на Платформе (далее – «Контактный 

электронный адрес»). Код подтверждения является одноразовым динамическим значением, 

автоматически формируемым в момент осуществления Пользователем входа в Личный 

кабинет и направляемым Заказчиком (или другим лицом по поручению Заказчика) 

Пользователю на контактный электронный адрес. 

Баланс Участника - запись в Личном кабинете, отражающая сумму начисленного 

Участнику вознаграждения за оказание Услуг по Договору, заключенному на условиях 

настоящего Соглашения.  

Активация – приобретение Клиентом Продукта по договору с Продавцом, в том числе в 

зависимости от условий конкретного Оффера и характера товара/ работы/ услуги, 

подключение и оплата подписки на цифровой сервис, премиум-версию мобильного 

приложения, заключение договора об оказании банковской услуги, получение кредита (в 

случае заключения кредитного договора или оформления кредитной карты) и проч., по 

которому Заказчиком от Продавца получено подтверждение выполнения всех условий 

Оффера, при которых Участник имеет право на получение вознаграждения в случае Личной 

Активации и/или в случае Активации, совершенной Клиентом по Реферальной ссылке 

данного Участника, или совершенной другим Участником, привлеченным данным 

Участником к участию в Партнерской программе.   

Личная Активация – применительно к конкретному Участнику это Активация по 

Продукту, приобретенному Участником для использования в личных целях.   

Целевое действие - совершение Клиентом определенного действия или нескольких 

действий в отношении Продукта (например, заключение договора о приобретении 
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Продукта, подключение и оплата подписки на Продукт, заполнение анкеты и проч.). 

Необходимое Целевое действие, которое должен совершить Клиент, указано в Оффере, 

размещенном в Личном кабинете Пользователя. Целевые действия отличаются в 

зависимости от Продукта. 

Партнерская программа – комплекс правоотношений, возникающих при совершении 

Участником действий по привлечению других Пользователей посредством личных 

рекомендаций и других незапрещенных Применимым законодательством и настоящим 

Соглашением способов для регистрации на Платформе с целью увеличения количества 

участников Партнерской программы и/или приобретения Продуктов для увеличения 

объема продаж Продуктов.  

Программа лояльности «Звездомания» – программа лояльности, проводимая 

Заказчиком, направленная на увеличение активности Пользователей в приобретении 

товаров/ услуг/ сервисов/ программных продуктов Заказчика и Продавцов с 

использованием Платформы, предусматривающая начисление «Звезд» Пользователям и 

условия их использования в соответствии с Правилами программы лояльности 

«Звездомания», размещенными в сети Интернет по адресу https://maxera.ru/rule_2_Stars 
(далее - «Правила программы лояльности»). 

Звёзды – условные единицы, характеризующих активность Пользователей в приобретении 

товаров/ услуг/ сервисов/ программных продуктов Заказчика и Продавцов с 

использованием Платформы и/или Реферальных ссылок, начисление и использование 

которых осуществляется в соответствии с Правилами программы лояльности.  

Платформа/ Платформа Maxera – программный комплекс, используемый для реализации 

Партнерской программы и Программы лояльности «Звездомания», в том числе для 

реализации функционала Личного кабинета, взаимодействия с Участниками в процессе 

оказания Услуг по Договору. Доступ к Платформе предоставляется Заказчиком 

Пользователю посредством сети Интернет на сайте maxera.ru 

Сайт – сайт, размещенный по адресу maxera.ru 

Партнерская структура/ Команда – группа Участников, в которую входят Участник, 

привлекший к участию в Партнерской программе второго Участника, зарегистрированного 

на Платформе и совершившего как минимум одну Личную Активацию (1-е поколение 

Команды), и Участник, привлеченный к участию в Партнерской программе Участником 

первого поколения Команды, и так далее - до 5-ти поколений в Команде. Правила 

формирования Партнерской структуры определяются в соответствии с Планом дохода.   

ПЭП - простая электронная подпись, используемая при совершении юридически значимых 

действий посредством Платформы Консоль в соответствии с актуальным 

Пользовательским соглашением платформы Консоль, размещенным на сайте 

https://konsol.pro/legal. Ключ ПЭП состоит из открытой и закрытой части. Открытой частью 

Ключа ПЭП признается авторизованный номер или авторизованная электронная почта, 

определяемые в соответствии с Пользовательским соглашением платформы Консоль 
https://konsol.pro/legal. Закрытой частью Ключа ПЭП признается пароль. Активация Ключа 

ПЭП происходит в момент совпадения авторизованного номера или авторизованной 

электронной почты и пароля. Простая электронная подпись является аналогом 

собственноручной подписи Сторон.  

Электронный документ - информация в электронной форме, имеющая уникальный 

идентификатор, предназначенная для подписания электронной подписью любой из Сторон. 

Платформа Консоль – платформа Консоль, доступ к которой предоставляется ее 

правообладателем - Общество с ограниченной ответственностью «Консоль.Про» (ОГРН 
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1187746732491; ИНН 7707418148, адрес: 426008, Удмуртская Республика, г.о. город 

Ижевск, ул. Карла Маркса, д. 264А), далее именуемым «Оператор» или «Оператор 

Платформы Консоль» в соответствии с Пользовательским соглашением и другими 

обязательными документами, размещенными по адресу https://konsol.pro/legal. 

Отчетный период – один календарный месяц. 

1.2. Осуществляя использование Платформы любым способом и в любой форме в 

пределах ее объявленных функциональных возможностей, в том числе просматривая Сайт, 

осуществляя заказ и приобретение Продуктов с использованием информационных 

материалов и ссылок, размещенных на Платформе, Пользователь присоединяется к 

условиям настоящего Соглашения и обязуется выполнять все его условия без изъятий и 

ограничений.  

1.3. Регистрация Пользователя на Платформе является акцептом настоящей оферты 

о заключении Договора на условиях настоящего Соглашения в соответствии с 

положениями гражданского законодательства Российской Федерации. 

1.4. Осуществляя доступ к Платформе, Пользователь подтверждает, что он: 

а) Ознакомился с настоящим Соглашением и Политикой конфиденциальности 

Платформы Maxera в полном объеме до начала использования Платформы; 

б) Принимает настоящее Соглашение и условия Политики конфиденциальности 

Платформы Maxera в полном объеме без каких-либо изъятий и ограничений и обязуется их 

соблюдать, а в противном случае обязуется прекратить использование Платформы. Если 

Пользователь не принимает настоящее Соглашение и/или Политику конфиденциальности 

Платформы Maxera или не имеет права на заключение Соглашения, Пользователь обязан 

незамедлительно прекратить любое использование Платформы; 

в) Настоящее Соглашение (в том числе любая его часть или отдельные приложения 

к нему) и Политика конфиденциальности Платформы Maxera (в том числе любая ее часть) 

могут быть изменены Заказчиком без какого-либо специального уведомления в адрес 

Пользователя.  

Новая редакция Соглашения или Политики конфиденциальности Платформы 

Maxera вступает в силу с момента размещения ее на Платформе либо доведения до сведения 

Пользователя в иной форме, если иное не предусмотрено непосредственной в новой 

редакции Соглашения и/или Политики конфиденциальности Платформы Maxera. 

1.5. Обязательным условием заключения Соглашения является полное и 

безоговорочное принятие и соблюдение Пользователем требований и положений, 

определенных следующими документами (далее – Обязательные документы): 

            а) Политика конфиденциальности Платформы Maxera, размещенная на 

Платформе по адресу https://maxera.ru/rule_3_PDn 
которая содержит правила предоставления и использования персональных данных и 

иных данных Пользователя; 

            б) Правила программы лояльности «Звездомания», размещенные на Платформе 

по адресу https://maxera.ru/rule_2_Stars 
в) План дохода, размещенный на Платформе и предоставляемый Участнику в 

Личном кабинете.  

 

2. Предмет Договора 

 2.1. Участник по заданию Заказчика осуществляет поиск и привлечение Клиентов, 

желающих приобрести Продукты, путем передачи лицам, потенциально заинтересованным 

в приобретении Продуктов, Реферальных ссылок, информации о Продуктах, а также 

личных рекомендаций относительно использования Продуктов и/или других размещенных 

в Личном кабинете материалов, содержащих Реферальную ссылку (далее – Услуга по 

привлечению Клиентов), а также поиск и привлечение лиц, желающих стать Участниками 

https://konsol.pro/legal
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Партнерской программы (далее – Услуга по привлечению Участников), за 

вознаграждение, выплачиваемое Заказчиком в порядке и на условиях, предусмотренных 

настоящим Соглашением и Планом дохода.  

 2.2. Услуга по привлечению Клиента к Продукту считается оказанной Участником в 

отношении конкретного Клиента после наступления совокупности двух событий: 1) 

совершения Клиентом Целевого действия после перехода по Реферальной ссылке 

Участника, 2) получения Заказчиком от Продавца подтверждения Активации по 

соответствующему Продукту, и при условии предварительного предоставления 

Участником Заказчику информации и документов, подтверждающих выполнение 

требований к Участникам, установленных Соглашением, и/или регистрации на Платформе 

Консоль и подтверждения субъектности Участника в качестве индивидуального 

предпринимателя или физического лица – гражданина РФ, применяющего специальный 

налоговый режим в рамках Федерального закона от 27.11.2018 № 422-ФЗ, в соответствии с 

правилами и требованиями Платформы Консоль, а также при условии подписания и 

предоставления Участником документов, подтверждающих оказание услуг (акты сдачи-

приемки услуг, универсальные передаточные документы и др.) в порядке, 

предусмотренном настоящим Соглашением.  

2.3. Условиями Оффера могут быть предусмотрены дополнительные условия, при 

которых Услуга по привлечению Клиента считается оказанной, например, сохранение 

договора о приобретении Продукта между Продавцом и Клиентом в силе в течение 

определенного срока, совершение Клиентом определенных действий (например, 

определенного количества транзакций по банковской карте) и проч.   

2.4. Участник, за исключением Участников: (1) физического лица – гражданина 

Российской Федерации, применяющего специальный налоговый режим в рамках 

Федерального закона от 27.11.2018 № 422-ФЗ; или (2) физического лица, 

зарегистрированного в качестве индивидуального предпринимателя и применяющего 

специальный налоговый режим в рамках Федерального закона от 27.11.2018 № 422-ФЗ, 

имеет право привлекать к исполнению своих обязательств по Договору третьих лиц, 

оставаясь ответственным перед Заказчиком за их действия, как за свои собственные. 

2.5. Участник не уполномочен действовать в качестве агента/ поверенного/ 

комиссионера и/или представителя Заказчика и/или принимать какие-либо обязательства 

и/или действовать от имени и/или в интересах Заказчика.  

2.6. Участник после регистрации на Платформе, но в любом случае не позднее 

начала Отчетного периода, по результатам которого Участник имеет право на получение 

вознаграждения за оказание Услуг по Договору, обязуется предоставить Заказчику 

документы и информацию, требуемые для участия в Партнерской программе и получения 

денежных выплат, посредством указания информации и загрузки соответствующих 

документов в Личном кабинете или на Платформе Консоль. Перечень информации и 

документов, подлежащих предоставлению Участником, определяется Заказчиком, за 

исключением случаев взаимодействия между Участником и Заказчиком на Платформе 

Консоль, когда требования к документам определяются в соответствии с правилами 

Платформы Консоль. 

2.7. Заказчик может определить, что обязательным условием получения 

вознаграждения за оказание Услуг по Договору является регистрация Участника 

(физического лица, зарегистрированного в качестве индивидуального предпринимателя на 

территории Российской Федерации, и физического лица, применяющего специальный 

налоговый режим в рамках Федерального закона от 27.11.2018 № 422-ФЗ) на Платформе 

Консоль.Про https://smz.konsol.pro/ и использование Платформы Консоль.Про для 

подписания и обмена информацией, документами, счетами, актами сдачи-приемки 

https://smz.konsol.pro/
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оказанных услуг и другими юридически значимыми сообщениями, а также для 

формирования и передачи Заказчику кассовых чеков на сумму вознаграждения Участника 

(для физических лиц и индивидуальных предпринимателей, применяющих специальный 

налоговый режим в рамках Федерального закона от 27.11.2018 № 422-ФЗ).   

3. Порядок и условия оплаты вознаграждения Участникам за оказание Услуг 

3.1. Участнику выплачивается вознаграждение за: 1) Личные Активации; 2) 

Активации Клиентов, привлеченных Участником для приобретения Продуктов, 3) Личные 

Активации других Участников Команды, созданной данным Участником (от 1-го до 5-го 

поколений Команды в зависимости от статуса Участника) и при выполнении условий, 

предусмотренных Планом дохода (например, достижение определенной суммы Личных 

Активаций, общей суммы Активаций Команды и т.д.).   

3.2. Правила формирования Команды и расчета вознаграждения Участника, 

создавшего Команду, то есть Участника, который привлек к участию в Партнерской 

программе второго Участника, привлекшего, в свою очередь, третьего Участника и т.д. до 

5-го поколения Участников), определяются в соответствии с Планом дохода.   

3.3. Вознаграждение, начисленное и подлежащее оплате Участнику, отражается на 

Балансе при выполнении определенных условий, определенных настоящим Соглашением 

и Планом дохода.  

3.4. Сумма вознаграждения, начисляемого Участнику, рассчитывается в форме 

процентной доли от Условной стоимости Активации, указанной в Оффере, в зависимости 

от статуса Участника. Процентная ставка вознаграждения Участника указывается в Плане 

дохода. Под Условной стоимостью Активации понимается определяемая Заказчиком 

условная стоимость Продукта в рублях, учитываемая в целях расчета вознаграждения 

Участника, а также при определении количества «Звезд», начисляемых Пользователям в 

рамках Программы лояльности «Звездомания». Условия стоимость Активации отличается 

в зависимости от Продукта и Оффера. 

3.5. При выполнении определенных условий, установленных настоящим 

Соглашением и Планом дохода (например, при условии совершения Личных Активаций на 

определенную сумму в Отчетном периоде и др.), Участник имеет право на получение 

вознаграждения за оказание Услуг за Отчетный период в сумме начислений на Балансе 

Участника в Личном кабинете.    

3.6. Вознаграждение Участнику выплачивается только при условии предоставления 

им информации и документов, предусмотренных п. 2.6. Соглашения, и при условии 

подписания и предоставления Заказчику актов сдачи-приемки услуг, универсальных 

передаточных документов и других закрывающих документов, установленных Заказчиком 

и/или являющихся обязательными в соответствии с Применимым Законодательством. 

3.7. Заказчик вправе в любое время в одностороннем порядке изменять стоимость 

оказания Услуг путем внесения изменений в Соглашение, План дохода или условия, 

размещенные в Личном кабинете Участника, в том числе изменять Условную стоимость 

Активации в Оффере.  

Измененная стоимость оказания Услуг считается согласованной Участником, если 

он приступил к оказанию Услуг (продолжил оказание Услуг) после внесения Заказчиком 

соответствующих изменений в условия оказания Услуг, в том числе путем отображения 

информации о новых условиях в Личном кабинете Участника. 

3.8. Предметом Договора не является оказание Участником услуг по 

распространению рекламы Продуктов в сети Интернет. Однако если в ходе оказания Услуг 
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по Договору Участником будет распространена в сети Интернет информация о Заказчике/ 

Продавцах/ Платформе/ Партнерской программе/ Продуктах и/или других объектах 

рекламирования, признаваемая рекламой в соответствии с Применимым 

Законодательством, по соглашению Сторон вознаграждение Участника за распространение 

рекламы в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» составляет 10 % 

(десять процентов) от общей стоимости Услуг, рассчитываемой в соответствии с 

Договором и подлежащей оплате Заказчиком Участнику за Отчетный период, в котором 

Участником была распространены реклама.  

3.9. Вознаграждение, подлежащее уплате Участнику и рассчитываемое в 

соответствии с п.3.1., 3.4. Соглашения, в полном объеме включает в себя стоимость Услуг 

по Договору, включая вознаграждение Участника за размещение рекламных материалов в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (если применимо), налог на 

добавленную стоимость (по ставке, применимой на момент подписания Заказчиком акта 

сдачи-приемки услуг и УПД за соответствующий Отчетный период), обязательные 

отчисления за распространение рекламы в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» (если применимо) и все иные налоги, сборы и прочие обязательные платежи, 

подлежащие уплате Участником в связи с Договором, а также все иные расходы, которые 

могут возникнуть у Участника в ходе исполнения Договора и/или в связи с ним.   

3.10. Если Участник является плательщиком НДС в соответствии с 

законодательством РФ, сумма НДС включается в вознаграждение Участника, 

рассчитываемое в соответствии с п.п. 3.1., 3.4. Соглашения, и дополнительно не 

начисляется. 

3.11. Участник, применяющий специальный налоговый режим «Налог на 

профессиональный доход», обязуется направить Заказчику чек в электронном виде, 

сформированный на основании информации из Личного кабинета, на сумму денежных 

средств, полученных от Заказчика. При использовании Платформы Консоль такой чек 

может формироваться и направляться автоматически, однако Участник обязан отслеживать 

и контролировать факт формирования и отправки чеков Заказчику. В случае 

непредоставления чека Заказчик имеет право приостановить доступ к Платформе до 

момента направления чека в электронном виде и удержать сумму налогов и штрафов, 

подлежащих уплате по требованию налоговых органов в связи с непредоставлением чека 

Участником, из суммы вознаграждения Участника в текущем и/или будущих Отчетных 

периодах. 

3.12. В случае выявления фактов оказания Услуг с нарушением Пользовательского 

соглашения, в том числе фродового, мошеннического и другого некачественного трафика, 

возвратов по Активациям, совершенным по Реферальной ссылке Участника, а также любых 

иных обстоятельств, влияющих на корректность расчета вознаграждения, Заказчик вправе 

произвести перерасчёт вознаграждения и уведомить Участника в течение 10 рабочих дней 

с момента обнаружения соответствующих обстоятельств. 

3.13. Вознаграждение Участнику выплачивается в сроки, предусмотренные 

разделом 4 настоящего Соглашения.  

3.14. Участник самостоятельно несёт ответственность за правильность исчисления, 

удержания и уплаты НДС и других налогов и сборов.  

 

 

4. Порядок сдачи-приемки Услуг и выплаты вознаграждения Участнику  
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 4.1. Отчётным периодом для отчетности и расчетов по Договору, заключенному между 

Заказчиком и Участником, является календарный месяц. 

4.2. По окончании каждого Отчетного периода не позднее 25 (двадцать пятого) числа 

месяца, следующего за Отчетным периодом, Заказчик формирует и направляет Участнику через 

Платформу Консоль акт сдачи-приемки оказанных услуг (далее - Акт), подтверждающий 

оказание услуг, составленный по форме, утвержденной Заказчиком. Сумма Акта включает в 

себя НДС (если применимо).  

4.3. Участник в течение 10 (десяти) календарных дней после отправки Заказчиком Акта 

на Платформе Консоль обязан подписать Акт в личном кабинете на Платформе Консоль либо 

направить Заказчику мотивированный отказ от подписания Акта с указанием причин. Акт или 

отказ от его подписания должен быть подписан Участником на Платформе Консоль в 

соответствии с соглашением Сторон об использовании простой электронной подписи. 

4.4. В случае неполучения Заказчиком на Платформе Консоль подписанного 

Участником Акта или мотивированного отказа в указанный срок Заказчик не производит 

выплату вознаграждения в текущем месяце. В этом случае Заказчик вправе перенести выплату 

вознаграждения на следующий (и/или каждый последующий) месяц до тех пор, пока Акт не 

будет подписан и предоставлен Участником Заказчику в установленные сроки.  

  4.5. В случае отказа Стороны от подписания Акта Стороны в течение 10 (десяти) 

рабочих дней согласуют перечень доработок и сроки их устранения. После устранения 

замечаний Стороны повторно проводят согласование и подписание Акта.  

4.6. Участник - юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, являющийся 

плательщиком НДС, в течение 5 (пяти) календарных дней после получения от Заказчика акта 

оказанных услуг (п.4.2. Соглашения) обязан сформировать и подписать усиленной 

квалифицированной электронной подписью (далее - УКЭП) универсальный передаточный 

документ (далее - УПД) на сумму вознаграждения за Отчетный период и направить его 

Заказчику с использованием систем электронного документооборота СБИС (https://saby.ru)/ 

и/или Диадок (http://www.diadoc.ru).  

В случае неполучения Заказчиком от Участника УПД в указанный срок Заказчик не 

производит выплату вознаграждения в текущем месяце. В этом случае Заказчик вправе 

перенести выплату вознаграждения на следующий (и/или каждый последующий) месяц до тех 

пор, пока Участником в установленные сроки не будет подписан и предоставлен Заказчику 

УПД в порядке, предусмотренном настоящим Соглашением. 

4.7. В случае непредоставления Участником подписанного акта оказанных услуг и/или 

других обязательных документов, которые должны быть предоставлены в соответствии с 

настоящим Соглашением, Заказчик вправе приостановить, перенести либо удержать выплату 

вознаграждения полностью или частично до устранения соответствующих обстоятельств. 

4.8. Заказчик вправе приостановить, перенести либо удержать выплату вознаграждения 

полностью или частично при непредоставлении или неподтверждении УПД и иных первичных 

документов за предыдущие Отчётные периоды, наличии споров по качеству трафика или 

подтверждению Целевых действий, неполучению подтверждения Активаций от Продавцов, а 

также при нарушении Участником условий Оффера или настоящего Соглашения до устранения 

соответствующих обстоятельств, послуживших причиной приостановки, переноса или 

удержания выплаты вознаграждения. 

4.9. Участник приобретает право на получение вознаграждения при условии, что общая 

сумма вознаграждения составляет не менее 3 000 рублей (включая НДС, если применимо). В 

случае недостижения суммы вознаграждения Участника указанного значения в Отчетном 

периоде выплата переносится на следующий (и каждый последующий) месяц до момента, пока 

общая сумма вознаграждения Участника, рассчитанная нарастающим итогом, не достигнет 

указанного минимального значения. До достижения суммы вознаграждения Участника 

указанного минимального значения у Заказчика не возникает обязанность по уплате Участнику 

вознаграждения.  

4.10. Заказчик выплачивает вознаграждение Участнику за Отчетный период в течение 3 

(трех) рабочих дней после получения от Участника надлежащим образом оформленных и 

подписанных Акта и УПД (если Участник является плательщиком НДС) за соответствующий 
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Отчетный период, при условии своевременного подписания и предоставления Участником всех 

необходимых документов и информации (реквизитов для оплаты и другой информации), 

предоставление которых является обязательным условием для получения Участником 

вознаграждения в соответствии с настоящим Соглашением.     

5. Требования к порядку оказания и качеству Услуг.  

Ответственность Исполнителя 

 

5.1. Участнику при оказании Услуг запрещается:  

5.1.1. использовать мошеннические и недобросовестные схемы и методы, в том 

числе вводить Рефералов в заблуждение относительно содержания Продуктов и условий их 

реализации и/или источников Офферов;  

5.1.2. привлекать мотивированный трафик, то есть переходы Рефералов по 

Реферальным ссылкам Участника и/или совершение Рефералами Целевых действий за 

полученное от Реферера или обещанное им вознаграждение в денежной, натуральной или 

иной форме; 

5.1.3. генерировать или привлекать бот-трафик, то есть переходы по Реферальным 

ссылкам, Целевые действия и другие запросы, совершаемые автоматически с 

использованием программных средств (ботов); 

5.1.4. автоматически генерировать переходы Рефералов по Реферальным ссылкам 

и/или совершение Целевых действий без согласия и подтверждения Рефералом намерения 

осуществить указанные действия; 

5.1.5. совершать другие действия, направленные на увеличение количества Целевых 

действий без намерения осуществить Активацию, совершаемые без участия Рефералов 

и/или без их волеизъявления, направленного на получение информации о Продукте и/или 

приобретение Продукта; 

5.1.6. осуществлять рассылку sms-сообщений (коротких сообщений по сетям 

операторов подвижной радиотелефонной связи), push-уведомлений, электронных писем, 

сообщений в сервисах обмена сообщениями и других информационных или рекламных 

сообщений по сетям электросвязи без получения предварительного согласия адресатов на 

получение таких сообщений; 

5.1.7. использовать товарные знаки/ знаки обслуживания, фирменные наименования, 

коммерческие обозначения, логотипы Заказчика и/или Продавцов, а также иные слова и 

словосочетания, определенные Заказчиком и доведенные до сведения Участника путем 

размещения информации в Личном кабинете, при продвижении собственных 

товаров/работ/услуг, в том числе в доменных именах и адресах электронной почты. 

5.2. Участник вправе использовать товарные знаки/ знаки обслуживания, фирменные 

наименования, коммерческие обозначения, логотипы Заказчика и/или Продавцов только с 

целью оказания Услуг в составе информационных материалов, предоставленных 

Заказчиком в рамках соответствующих Офферов в Личном кабинете.   

5.3. В случае нарушения Участником настоящего Соглашения, условий Договора, 

условий Офферов и других условий оказания Услуг, размещенных в Личном кабинете, 

получения жалобы на действия Участника от Продавца или совершения Участником иных 

недобросовестных или незаконных действий (бездействия), в том числе имеющих признаки 

мошенничества, Заказчик вправе незамедлительно заблокировать доступ Участника в 

Личный кабинет.  

При этом блокировка доступа в Личный кабинет является односторонним отказом 

Заказчика от исполнения Договора с Участником. Договор прекращается автоматически в 

день блокировки Заказчиком доступа Участника в Личный кабинет.   

5.4. В случае прекращения Договора по основанию, указанному в п.5.3. Соглашения, 

Заказчик вправе удержать стоимость Услуг, оказанных Участником, но не оплаченных 

Заказчиком до момента блокировки доступа Участника в Личный кабинет, в размере 100% 

в текущем Отчетном периоде, в качестве неустойки, подлежащей уплате Участником за 
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нарушение настоящего Соглашения и Договора. После блокировки доступа Участника в 

Личный кабинет вознаграждение за оказание Услуг Участнику не начисляется и не 

выплачивается; участие в Партнерской программе автоматически прекращается. Участник 

не имеет права на получение вознаграждения за Услуги, оказанные до блокировки доступа 

Участника в Личный кабинет.     

5.5. В случае судебных или административных разбирательств по инициативе 

контролирующих, правоохранительных органов или субъектов персональных данных в 

связи  с несоблюдением Участником условий обработки персональных и контактных 

данных, полученных и/или предоставленных Участником, Участник принимает на себя 

обязательство компенсировать Заказчику взысканные с Заказчика и/или подлежащие 

уплате Заказчиком штрафы и компенсации, взысканные субъектами персональных данных, 

а также уплатить Заказчику сумму, равную наложенному штрафу, в качестве неустойки по 

Договору, а также компенсировать иные убытки Заказчика, причиненные в результате 

нарушения Участником условий обработки персональных и контактных данных третьих 

лиц в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения от Заказчика 

соответствующего требования. 

5.6. Участник подтверждает и гарантирует, что осуществляет деятельность в рамках 

кодов ОКВЭД, указанных при регистрации на Платформе. При этом в качестве основного 

или дополнительного кода ОКВЭД должен быть указан хотя бы один из следующих: 

- 73.11 «Деятельность рекламных агентств»; 

- 82.99 «Деятельность по предоставлению прочих вспомогательных услуг для 

бизнеса, не включенная в другие группировки»; 

- 63.99.1 «Деятельность по оказанию консультационных и информационных услуг»; 

- 63.11. «Деятельность по обработке данных, предоставление услуг по размещению 

информации и связанная с этим деятельность». 

Заказчик вправе запрашивать у Участника документы, подтверждающие наличие и 

актуальность указанных кодов ОКВЭД и соответствие фактически осуществляемой 

Участником деятельности. В случае выявления отсутствия заявленных кодов ОКВЭД либо 

несоответствия фактически осуществляемой деятельности указанным кодам ОКВЭД 

Заказчик вправе приостановить (заблокировать) доступ Участника к Личному кабинету 

и/или отложить (приостановить) выплату начисленного вознаграждения до устранения 

выявленных нарушений. 

5.7. Участник, применяющий налоговый режим «Налог на профессиональный 

доход» (в тексте Соглашения также - «Самозанятый»), обязан уведомить Заказчика об 

утрате статуса Самозанятого не позднее 1 (одного) рабочего дня с момента утраты такого 

статуса через Личный кабинет либо иным способом, предусмотренным Соглашением. До 

момента уведомления Участник вправе приостановить выплату вознаграждения 

Участнику, а также удержать суммы, выплаченные Участнику при отсутствии у него 

статуса Самозанятого. 

 

6. Обязанности Сторон в связи с размещением Участником рекламы в сети Интернет 
 

6.1. Предметом Договора не является оказание Участником услуг по 

распространению рекламы Заказчика/ Продавцов/ Платформы/ Партнерской программы/ 

Продуктов и/или других объектов рекламирования в сети Интернет.  

Однако если в ходе оказания Услуг по Договору Участником будет распространена 

в сети Интернет информация о Продуктах, Заказчике, Продавцах и/и других объектах 

рекламирования, признаваемая рекламой в соответствии с Применимым 

Законодательством, то Участник обязуется обеспечить исполнение требований 

Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе» (далее – ФЗ «О рекламе»), 

включая:  
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 выполнение требований ст. 18.1 Федерального закона «О рекламе», изложенных в 

Дополнении № 1 к настоящему Соглашению;  

 выполнение требований Федерального закона «О рекламе» в части требований, 

предъявляемых к содержанию и формату размещаемой информации в зависимости 

от объекта рекламирования.  

6.2. Участник гарантирует полноту и достоверность предоставляемой в 

Федеральную службу по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых 

коммуникаций (Роскомнадзор) и оператору рекламных данных (далее - ОРД) информации, 

а также соблюдение законодательно установленных сроков ее предоставления. Состав 

информации о распространенной в сети Интернет рекламе, а также порядок, сроки и формат 

предоставления такой информации определяются законодательством РФ.  

6.3. В случае, если в целях оказания Услуг по Договору Участник распространяет в 

сети Интернет рекламу, признаваемую рекламой, такое распространение (размещение) 

признаваться совершаемым по договору с Заказчиком, являющимся рекламодателем; при 

регистрации рекламных материалов в ОРД/ ЕРИР и предоставлении информации о 

распространенной рекламе в ОРД/ ЕРИР в качестве «рекламодателя» подлежит указанию 

Заказчик, а в качестве основания размещения рекламы («изначального договора») – 

настоящее Соглашение.   

6.4. Участник гарантирует полноту и своевременность маркировки рекламных 

материалов, размещаемых в сети Интернет, до начала их размещения. Участник 

гарантирует осуществление маркировки способами, в порядке и формате, 

предусмотренном действующим законодательством РФ. Участник обязуется обеспечить 

присвоение рекламе, размещаемой в сети Интернет, идентификатора рекламы (токена) в 

соответствии с требованиями ст. 18.1. Федерального закона № 38-ФЗ «О рекламе».  

6.5. Участнику запрещается размещать в рамках настоящего Соглашение и Договора 

рекламные материалы:  

6.5.1. на сайтах, и (или) страницах сайтов, и (или) информационных ресурсах в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – Ресурсы) иностранных 

агентов, внесенных в реестр иностранных агентов, размещенный в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» по электронному адресу: https://minjust.gov.ru;  

на Ресурсах, доступ к которым ограничен в связи с внесением их в Единый реестр доменных 

имён, указателей страниц сайтов в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» и сетевых адресов, позволяющих идентифицировать сайты в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», содержащие информацию, распространение 

которой в Российской Федерации запрещено (https://eais.rkn.gov.ru/);  

6.5.2. на Ресурсах иностранных лиц, в отношении которых Роскомнадзором принято 

решение о запрете на распространение рекламы на таком сайте и (или) странице сайта и 

(или) информационном ресурсе и включении информации о таком решении в 

соответствующий (https://236-fz.rkn.gov.ru/agents/list);  

6.5.3. на персональных страницах в социальных сетях в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», объем аудитории каждой из которых составляет 

более 10 000 (десяти тысяч) пользователей, которые не исполнили требования 

законодательства, предусмотренные ч. 1.1, 1.2 и 1.3 ст. 10.6 Федерального закона от 

27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите 

информации», и не включены в соответствующий перечень (https://knd.gov.ru/registry);  

на Ресурсах, владельцами которых являются организации и (или) физические лица, 

включенные Федеральной службой по финансовому мониторингу организаций 

(Росфинмониторинг) в перечень организаций и физических лиц, в отношении которых 

имеются сведения об их причастности к экстремистской деятельности или терроризму 

(https://www.fedsfm.ru/documents/terrorists-catalog-portal-act); 

https://www.fedsfm.ru/documents/terrorists-catalog-portal-act
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6.5.4. размещать рекламу, которая признается недобросовестной и/или 

недостоверной в соответствии с Федеральным законом «О рекламе».  

 

 7. Соглашение об использовании простой электронной подписи (далее - ПЭП) 

 

 7.1. Заказчик и Участник признают юридическую силу документов и юридически 

значимых сообщений, подписанных простыми электронными подписями (далее – ПЭП), 

созданными на Платформе Консоль в соответствии с актуальной редакцией 

Пользовательского соглашения платформы Консоль, размещенного на сайте 

https://konsol.pro/legal. Документы и юридически значимые сообщения, подписанные ПЭП 

с использованием функционала Платформы Консоль, признаются документами, 

равнозначными документам на бумажном носителе, подписанным собственноручной 

подписью. 

  7.2. Электронный документ, подписанный ПЭП, считается равнозначным документу 

на бумажном носителе, подписанному собственноручной подписью, если по результатам 

проверки подписания ПЭП электронного документа получен положительный результат ее 

проверки от Платформы Консоль. Документ, подписанный ПЭП, порождает права и 

обязательства Сторон, если он соответствует условиям, определенным Пользовательским 

соглашением Платформы Консоль. 

 7.3. Участник соглашается, что все действия, совершенные на Платформе Консоль с 

использованием его авторизационных данных (логин, пароль для входа в личный кабинет 

на Платформе Консоль), считаются совершенными Участником. 

7.4. Заказчик и Участник признают, что все юридически значимые документы между 

ними, включая договоры, задания к Соглашению, документы об их изменении или 

расторжении, а также закрывающие бухгалтерские документы по таким договорам 

считаются подписанными ПЭП соответствующей стороны на Платформе Консоль. 

7.5. При отправке Участником электронного документа на Платформе Консоль, 

вместе с электронным документом в автоматическом режиме отправляется также 

уникальная последовательность символов. При получении электронного документа 

Платформа Консоль в автоматическом режиме проверяет соответствие полученной 

уникальной последовательности символов, имеющейся на Платформе Консоль, тем самым 

подтверждает подлинность ПЭП. 

7.6. Свидетельством того, что документ, подписанный ПЭП, получен стороной 

Договора, является отображение соответствующего электронного документа (сообщения) 

в интерфейсе в интерфейсе личного кабинета соответствующей стороны (Участника/ 

Заказчика) на Платформе Консоль. 

7.7. Стороны при использовании ключа ПЭП на Платформе Консоль обязуются 

соблюдать его конфиденциальность: 

7.7.1. не передавать доступ к открытой части ключа ПЭП неуполномоченным 

третьим лицам; 

7.7.2. хранить в тайне полученную закрытую часть ключа ПЭП, не раскрывать и не 

передавать ее неуполномоченным третьим лицам; 

7.7.3. принимать все возможные меры, предотвращающие нарушение 

конфиденциальности и несанкционированное использование ключа ПЭП. 

7.8. Факт подписания электронного документа ПЭП данным Участником или 

Заказчиком подтверждается формированием на подписанном электронном документе 

отображения ПЭП, содержащей данные о подписанте, дате и времени подписания 

документа. 

7.9. Проверка ПЭП осуществляется следующими способами: 
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- на странице проверки подписи https://pep.konsol.pro с помощью уникального номера ПЭП, 

который вводится в соответствующее поле; 

- с помощью уникального идентификатора электронного документа, который содержится в 

автоматически сгенерированном QR-коде, размещённом в ПЭП соответствующего 

пользователя Платформы Консоль (Участника или Заказчика) в виде записи в конце 

электронного документа (для проверки ПЭП необходимо отсканировать QR-код). 

После ввода уникального номера ПЭП в соответствующее поле на странице 

https://pep.konsol.pro/ или сканирования QR-кода, размещённого в электронном документе, 

необходимо сравнить результаты проверки в открывшимся окне по ссылке 

https://pep.konsol.pro/ с данными ПЭП, размещенными в электронном документе. В случае 

идентичности сравниваемых данных ПЭП считается проверенной и действительной. 

7.10. В случае несогласия Участника с результатом проверки ПЭП ему необходимо 

в течение одного рабочего дня с момента обнаружения спорности Электронного документа 

обратиться с опротестованием к Платформе Консоль. По результатам обращения 

Платформа Консоль проводит дополнительную проверку и в течение 10 (десяти) рабочих 

дней выносит заключение о подлинности оспариваемой ПЭП. 

7.11. Лицо, подписывающее электронный документ ПЭП, определяется посредством 

используемой им открытой части ключа ПЭП - авторизованного номера или 

авторизованной электронной почты в соответствии с правилами, установленными 

Пользовательским соглашением Платформы Консоль. ПЭП содержится в самом 

электронном документе, подписываемом Сторонами, и содержит следующую 

информацию, позволяющую определить Стороны: наименование Заказчика и его ИНН, 

ФИО уполномоченного лица Заказчика и реквизиты доверенности (при действии 

посредством доверенности), ФИО участника и его ИНН. 

 

8. Ограничение ответственности Заказчика 

Принимая настоящее Соглашение, Пользователь признает и соглашается с тем, что: 

8.1. К отношениям Сторон, связанным с предоставлением и использованием Платформы, 

не подлежат применению положения законодательства о защите прав потребителей. 

8.2. Платформа предоставляется для использования в информационно-развлекательных 

целях на условиях «как есть», в связи с чем Пользователю не представляются какие-либо 

гарантии в отношении работы Платформы.  

В частности, Заказчик не гарантирует, что: Платформа, в том числе любой ее контент или 

функционал, будет соответствовать требованиям и ожиданиям Пользователя; 

функциональные возможности Программного продукта будут предоставляться 

непрерывно, быстро, надежно и без ошибок; результаты, которые могут быть получены с 

использованием Платформы, будут точными и надежными; качество какого-либо продукта, 

услуги, информации и контента, полученных с использованием Платформы, будет 

соответствовать требованиям и ожиданиям Пользователя; все ошибки в работе Платформы 

будут исправлены. 

8.3. Поскольку Платформа находится в процессе развития и усовершенствования 

функциональных возможностей, форма и характер предоставляемого функционала 

Платформы, а также состав контента и функционала Платформы могут время от времени 

меняться без какого-либо уведомления в адрес Пользователя. Заказчик вправе по 

собственному усмотрению прекратить (временно или окончательно) предоставление 

функциональных возможностей Платформы или их части, и (или) дополнительного 

функционала (закрытых разделов) Платформы, всем Пользователям вообще или 

отдельному Пользователю без какого-либо специального уведомления от Заказчика.  

8.4. Пользователь не имеет права самостоятельно или с привлечением третьих лиц: 



15 

 

 копировать (воспроизводить), тиражировать, распространять, пересылать, делать 

доступным (осуществлять доведение до всеобщего сведения) в любой форме и 

любым способом входящие в состав Платформы программы для ЭВМ и базы 

данных, включая любые их элементы, а также контент и информацию, размещенные 

на Платформе, за исключением случаев, прямо предусмотренных Соглашением; 

 вскрывать технологию, эмулировать, декомпилировать, дизассемблировать, 

дешифровать, модифицировать, осуществлять переработку Платформы или ее 

элементов и производить иные аналогичные действия с Сайтом; 

 создавать программные продукты и/или сервисы с использованием Платформы или 

ее отдельных элементов. 

8.5. При обнаружении ошибок в работе Платформы Пользователю надлежит сообщить об 

этом Заказчику по электронной почте.  

8.6. В случае обнаружения нарушения прав и/или законных интересов Пользователя в связи 

с предоставлением Платформы Пользователю следует сообщить об этом Заказчику. Для 

этого необходимо направить Заказчику письменное уведомление с подробным изложением 

обстоятельств нарушения и гипертекстовой ссылкой на страницу, на которой размещена 

информация, нарушающая права и/или законные интересы Пользователя. 

8.7. Заказчик оставляет за собой право удалить любой контент или информацию с 

Платформы либо ограничить к нему доступ в одностороннем порядке.  

8.8. В случае неоднократного или грубого нарушения Пользователем настоящего 

Соглашения и (или) применимого законодательства Заказчик оставляет за собой право 

приостановить (заблокировать) Пользователю доступ к Платформе и/или удалить Личный 

кабинет Пользователя либо иным образом ограничить (прекратить) предоставление 

Пользователю услуг с использованием Платформы на определенный срок (в том числе до 

устранения Пользователем допущенных нарушений или выполнения им иных условий) или 

бессрочно. 

8.9. В случае привлечения Заказчика к ответственности или наложения на него взыскания 

в связи с допущенными Пользователем нарушениями прав и/или интересов третьих лиц, а 

равно установленных законодательством запретов или ограничений, Пользователь обязан 

в полном объеме возместить убытки Заказчика. 

8.10. При любых обстоятельствах ответственность Заказчика перед Пользователем в связи 

с предоставлением Платформы ограничена 1 000 (Одной тысячей) рублей и возлагается на 

Заказчика исключительно при наличии в его действиях вины. 

 

9. Уведомления 

9.1. Пользователь соглашается получать от Заказчика на указанный им при регистрации 

(авторизации) на Платформе или в дальнейшем при использовании Платформы в Личном 

кабинете абонентский номер телефона и/или адрес электронной почты информационные 

электронные сообщения (далее — «нотификации») о событиях, происходящих на 

Платформе, в том числе о новых Офферах и Продуктах, предлагаемых Участникам на 

Платформе для продвижения. 

9.2. Заказчик вправе использовать нотификации для информирования Пользователя об 

изменениях и новых возможностях Платформы, изменении Соглашения, Правил 

программы лояльности «Звездомания».  

9.3. Пользователь вправе в любой момент отказаться от получения нотификаций, направив 

Заказчику соответствующее уведомление об отказе по электронной почте или с 

использованием форм обратной связи.  
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10. Срок действия, изменение и расторжение Соглашения 

10.1. Соглашение между Сторонами вступает в силу с момента его заключения в порядке, 

установленном настоящим Соглашением, и действует в течение 6 (шести) месяцев. 

Действие Соглашения автоматически продлевается на каждые следующие 6 (шесть) 

месяцев, если оно не было прекращено по инициативе одной из Сторон путем направления 

в адрес другой Стороны соответствующего уведомления не менее чем за 30 (тридцать) 

календарных дней до истечения срока действия Соглашения. В случае расторжения 

Договора, заключенного между Участником и Заказчиком на условиях настоящего 

Соглашения, в одностороннем порядке по инициативе Участника, Личный кабинет 

удаляется с Платформы без возможности его восстановления, в том числе связанных с ним 

данных учетной записи Участника.  

10.2. В случае внесения изменений в Соглашение такие изменения вступают в силу с 

момента размещения новой версии Соглашения по адресу: https://maxera.ru/rule_1_ToS 
если иной срок вступления их в силу не определен Соглашением или не указан в 

соответствующем уведомлении о внесении изменений. В случае изменения Соглашения 

использование Платформы какими-либо способами после вступления в силу изменений 

означает согласие Пользователя с указанными изменениями и согласие на исполнение 

Соглашения на новых условиях. Пользователь не освобождается от исполнения 

обязанностей и от ответственности за нарушение Соглашения, если такие обязанности или 

ответственность предусмотрены Соглашением с учетом внесенных в него изменений, в том 

числе в случае если Пользователь не ознакомился с изменениями в Соглашении. 

10.3. Пользователь не вправе использовать Платформу в случае если он не согласен с 

изменениями, внесенными в Соглашение. Пользователь вправе отказаться от исполнения 

Соглашения в одностороннем порядке в течение 10 (десяти) календарных дней после 

публикации уведомления об изменениях в Соглашении или направления уведомления по 

электронной почте. В случае принятия решения об отказе от исполнения Соглашения 

Пользователь обязан направить Заказчику уведомление об отказе от исполнения 

Соглашения по электронной почте. Если в течение указанного выше срока Пользователь не 

направил соответствующее уведомление, Пользователь считается принявшим условия 

настоящего Соглашения с учетом внесенных в него изменений. 

10.4. После получения от Пользователя уведомления об отказе от исполнения Соглашения 

Заказчик вправе прекратить доступ Пользователя к Платформе, в том числе путем 

блокировки Личного кабинета и/или прекращения предоставления доступа к Платформе. 

При этом Заказчик не осуществляет возврат каких-либо денежных средств Пользователю и 

не производит иных возмещений, в том числе убытков любого рода. 

10.5. Заказчик вправе в любое время отказаться от исполнения настоящего Соглашения в 

одностороннем внесудебном порядке, что влечет досрочное расторжение настоящего 

Соглашения, с прекращением возможности использовать Платформу в следующем 

порядке: 

10.5.1. В случае прекращения поддержки Платформы Заказчик обязан не менее чем за 10 

(десять) календарных дней до даты прекращения поддержки Платформы направить в адрес 

Пользователя соответствующее уведомление или разместить его на Платформе, в том числе 

в Личном кабинете Участника. В этом случае Заказчик не выплачивает Пользователю 

какие-либо компенсации, не возвращает платежи и не возмещает убытки, а также не 

выплачивает денежный эквивалент дополнительных функциональных возможностей 

Платформы, которыми Пользователь воспользовался и/или не воспользовался. 

10.6. Отказ Пользователя от Соглашения может быть осуществлен путем удаления своей 

учетной записи с Платформы, с сохранением обязанностей и ответственности 

Пользователя, возникших до совершения Пользователем указанных действий. В этом 

случае доступ к Личному аккаунту может быть прекращен Заказчиком без возможности 

восстановления. В этом случае Заказчик не выплачивает Пользователю какие-либо 
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компенсации, не возвращает платежи и не возмещает убытки, а также не выплачивает 

денежный эквивалент дополнительных функциональных возможностей Платформы. 

10.7. Пользователь подтверждает, что Заказчик или иное лицо, от имени которого 

опубликованы соответствующие документы, имеют безусловное право на одностороннее 

изменение условий Обязательных документов, указанных в настоящем Соглашении. В 

случае изменения Заказчиком Обязательных документов, являющихся юридически 

обязывающими для Заказчика и Пользователя, измененным признается настоящее 

Соглашение и наступают соответствующие юридические последствия.  

Обязательные документы утверждаются, дополняются и изменяются Заказчиком по 

собственному усмотрению и доводятся до сведения Пользователя в порядке, 

предусмотренном для уведомления Пользователя об изменении Соглашения. 

В случае изменения Обязательных документов иным лицом, от имени которого они 

опубликованы, порядок и юридические последствия внесения таких изменений 

регулируются соответствующими Обязательными документами.  

 

11. Прочие условия 

11.1. Настоящее Соглашение и взаимоотношения Сторон в связи с настоящим 

Соглашением и использованием Платформы регулируются законодательством Российской 

Федерации (в тексте Соглашения – «применимое право», «применимое законодательство»).  

11.2. Правила обработки персональных данных Пользователя и иных данных, которые 

Заказчик получает в связи с использованием Пользователем Платформы и оказанием Услуг, 

а также участием в Партнерской программе и Политике лояльности «Звездомания», 

регулируются Политикой конфиденциальности платформы Maxera, а также Политикой 

обработки персональных данных в ООО «Виа Мобайл Медиа». 

11.3. Все споры Сторон в отношении данного Соглашения подлежат разрешению путем 

переписки и переговоров с использованием обязательного досудебного (претензионного) 

порядка. В случае невозможности достичь согласия между Сторонами путем переговоров 

в течение шестидесяти (60) календарных дней с момента получения другой Стороной 

письменной претензии, рассмотрение спора может быть передано любой заинтересованной 

стороной в суд по месту регистрации Заказчика в соответствии с процессуальным и 

материальным правом Российской Федерации, за исключением коллизионных норм. 

Положения настоящего пункта Соглашения признаются согласованным Сторонами 

условием о договорной подсудности споров, возникающих в связи с исполнением 

настоящего Соглашения, суду Российской Федерации по месту регистрации Заказчика, 

независимо от субъектного состава и местонахождения сторон спора. 

11.4. Все вопросы, обращения и претензии, адресованные Заказчику и связанные с 

использованием Платформы, а также участием Пользователя в Партнерской программе и 

Программе лояльности «Звездомания», а также возможным нарушением законодательства 

и/или прав Пользователя или третьих лиц, должны направляться по адресу info@maxera.ru 

11.5. Любые уведомления, ответы на обращения, если иное не предусмотрено 

Соглашением, могут направляться Заказчиком Пользователю по электронной почте (на 

электронный адрес, указанный в обращении Пользователя или в его Личном кабинете и/или 

в виде нотификаций на Платформе.   

11.6. Недействительность одного или нескольких положений Соглашения, признанная в 

установленном порядке вступившим в силу решением суда, не влечет недействительность 

Соглашения в целом. В случае признания одного или нескольких положений Соглашения 

в установленном порядке недействительными Стороны обязуются исполнять принятые на 

себя по Соглашению обязательства способом, максимально близким к подразумеваемым 

Сторонами при заключении и/или согласованном изменении Соглашения. 

11.7. Настоящее Соглашение может быть изменено или прекращено Заказчиком в 

одностороннем порядке без какого-либо уведомления в адрес Пользователя и без выплаты 

какой-либо компенсации в связи с этим. 
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11.8. Действующая редакция настоящего Соглашения размещена по ссылке 

https://maxera.ru/rule_1_ToS 
 

Действующая редакция Пользовательского соглашения от 01 июля 2026г.  

 

© ООО «Виа Мобайл Медиа», 2026   

 

 

 

    

 

         

 

 

 

 

 

Дополнение № 1  

к Пользовательскому соглашению платформы MAXERA 

 

 

Правила маркировки рекламы, распространяемой в сети Интернет и предоставления 

отчетности о распространении рекламы в сети Интернет.  

 

Настоящие Правила определяют порядок и регулируют взаимодействие Заказчика и Участника, 

заключивших Договор на условиях Пользовательского соглашения Платформы Maxera, в целях 

исполнения Участником обязательства по обеспечению выполнения требований ст. 18.1 

Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе» при осуществлении Участником 

размещения информации о Заказчике/ Продавцах/ Продуктах/ их средствах индивидуализации и 

других объектах рекламирования в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

признаваемого рекламой в соответствии с законодательством Российской Федерации о рекламе. 

 

Термины и определения:  

«Идентификатор» – уникальное цифровое обозначение, предназначенное для обеспечения 

прослеживаемости рекламы, распространенной в информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет, и учета информации о такой рекламе. Идентификатор присваивается каждому 

рекламному материалу (баннер, видеоролик и т.д.) до начала размещения.  

«Единый реестр интернет-рекламы (ЕРИР)» – система учета интернет-рекламы, которая находится 

в ведении Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых 

коммуникаций (Роскомнадзора), в которую подаются данные о каждом размещении рекламы в сети 

Интернет, предназначенной для пользователей, находящихся на территории РФ.  

«Оператор рекламных данных (ОРД)» – владелец программы для ЭВМ, предназначенной для 

установления факта распространения рекламы в сети Интернет, уполномоченная организация, через 

которую участники рекламного размещения передают данные в Единый реестр интернет-рекламы 

(ЕРИР). 

 

1. Общие положения. 
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1. Предметом Договора между Заказчиком и Участником не является оказание Участником услуг 

по распространению рекламы Заказчика/ Продавцов/ Платформы/ Партнерской программы/ 

Продуктов и/или других объектов рекламирования в сети Интернет.  

Однако если в ходе оказания Услуг по Договору Участником будет распространена в сети Интернет 

информация о Продуктах, Заказчике, Продавцах и/и других объектах рекламирования, 

признаваемая рекламой в соответствии с Применимым Законодательством, то Участник обязуется 

обеспечить исполнение требований Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе» (далее 

– ФЗ «О рекламе») и осуществлять следующие действия: 

1.1. До начала размещения рекламы Заказчика/ Продавцов/ Платформы/ Партнерской программы/ 

Продуктов и/или других объектов рекламирования обеспечивать получение Идентификатора в 

отношении каждого рекламного материала и указывать полученный Идентификатор в рекламном 

материале в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ.  

1.2. Добавлять пометку «Реклама», указание на рекламодателя и (или) сайт, страницу сайта в сети 

Интернет, содержащие информацию о Заказчике, во все рекламные материалы до начала их 

размещения.  

1.3. Своевременно и в полном объеме предоставлять информацию о рекламе, размещенной 

Участником, в ЕРИР через Оператора рекламных данных в порядке, установленном действующим 

законодательством РФ.  

1.4. Участник обязуется предоставлять отчет в ОРД в течение 30 (тридцати) календарных дней, 

следующих за месяцем, в котором была размещена реклама, если иной срок не предусмотрен 

действующим законодательством РФ.  

1.5. Исполнитель несет ответственность за предоставление отчетности и передачу данных в ОРД и 

ЕРИР в порядке, предусмотренном ст. 18.1 Федерального закона «О рекламе».  

1.6. Участник незамедлительно после получения Идентификатора рекламы, а также по первому 

запросу Заказчика обязуется предоставить Заказчику информацию об Идентификаторе рекламы, о 

выбранном ОРД, о передаче данных в ЕРИР через ОРД. Исполнитель также обязан предоставить 

Заказчику информацию о подаче отчета в течение 2 (двух) календарных дней после подачи отчета 

в ЕРИР/ ОРД или после получения соответствующего запроса Заказчика.  

2. Заказчик обязуется предоставлять Участнику информацию, необходимую для направления в 

ЕРИР через ОРД, в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения соответствующего запроса 

Участника.  

3. В случае нарушения Участником обязанностей, предусмотренных п. 1 настоящих Правил, по 

причинам, не связанным с техническими ошибками в работе ОРД и/или ЕРИР, Участник обязуется 

возместить Заказчику любые убытки, причиненные в результате указанного нарушения (включая 

уплаченные Заказчиком штрафы в полном размере).  

4. В случае недостоверности информации, предоставленной Заказчиком Участнику, в части 

актуальности, полноты и достоверности данных, для направления в ЕРИР, Участник освобождается 

от ответственности за ненадлежащее исполнение обязательств по маркировке рекламы, 

предусмотренных Договором и настоящими Правилами.  

5. Стороны пришли к соглашению, что обязательство Участника по обеспечению 

конфиденциальности информации Заказчика не распространяется на информацию, которая должна 

быть передана Участником в ЕРИР/ОРД в соответствии с требованиями законодательства 

Российской Федерации.  

6. Участник вправе по своему усмотрению выбрать оператора рекламных данных, которому 

поручит маркировку рекламных материалов, размещаемых в рамках Договора, и передачу 

информации о рекламе в ЕРИР. Участник самостоятельно и за свой счет несет расходы по оплате 

услуг ОРД и уплате обязательных платежей, в том числе обязательных отчислений от суммы 

дохода, полученного от реализации услуг по распространению рекламы в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет" (ст. 18.2. Федерального закона «О рекламе»).  

 

 

 

 


